
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖๑ 
 

 
 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

เรื่อง ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนสถานีต ารวจภูธรดงเจริญ
จังหวัดพิจิตร 

 
 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้ เป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติ
หน้าท่ีของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนสถานีต ารวจภูธรดงเจริญจังหวัดพิจิตร  ซึ่งเป็นการวิจัยระดับ
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 
 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามถึงความคิดเห็นของข้าราชการต ารวจช้ัน
ประทวน ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีของข้าราชการต ารวจช้ัน
ประทวนสถานีต ารวจภูธรดงเจริญจังหวัดพิจิตรตามท่ีควรจะเป็นไป 
 แบบสอบถามฉบับนี้ใช้ส าหรับหาข้อมูลในการศึกษาวิจัยเท่านั้นและการตอบ
แบบสอบถามจะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อผู้ตอบโปรดตอบค าถามทุกข้อตามความเป็นจริง 
 ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการศึกษา ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติ
หน้าท่ีของข้าราชการต ารวจช้ัน ประทวนสถานีต ารวจภูธรดงเจริญจังหวัดพิจิตร อันจะน าไปใช้ในการ
พิจารณาปรับปรุงและพัฒนาเจ้าหน้าท่ีต ารวจเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างสูงสุด 
 แบบสอบถามฉบับนี้มี๓ส่วนคือ  
 ส่วนที่๑ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่๒แบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีของข้าราชการต ารวจช้ัน ประทวน
สถานีต ารวจภูธรดงเจริญจังหวัดพิจิตรโดยก าหนดระดับคะแนนดังนี้ 
  ๕  หมายถึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ๔  หมายถึงอยู่ในระดับมาก  
  ๓  หมายถึงอยู่ในระดับปานกลาง  
  ๒ หมายถึงอยู่ในระดับน้อย  
  ๑  หมายถึงอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
 ส่วนที่  ๓ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะอื่นๆเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติ
หน้าท่ีของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนสถานีต ารวจภูธรดงเจริญจังหวัดพิจิตร 
 
 
 



๑๖๒ 
 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โปรดท าเครื่องหมาย / ลงใน ( ) หลังข้อความตามความเป็นจริง 

 
๑. เพศ 

(  ) ชาย   (  )  หญิง 
 
๒. อายุ 

(  ) ๒๐ – ๓๐ ปี   (  ) ๓๑ – ๔๐ ปี 
(  ) ๔๑ – ๕๐ ปี   (  ) ๕๑ – ๕๙ ปี 

 
๓. ระดับการศึกษา 

(  ) ต่ ากว่าปริญญาตรี  (  ) ปริญญาตรี 
(  ) สูงกว่าปริญญาตรี 

  
๔. ช้ันยศ 

(  )  ส.ต.ต.   (  )  ส.ต.ท. 
(  )  ส.ต.อ.   (  )  จ.ส.ต. 
(  )  ด.ต.  

 
๕. สายงานท่ีสังกัด 

(  )  งานธุรการ   (  )  งานป้องกันปราบปราม 
(  )  งานจราจร   (  )  งานสืบสวน  
(  )  งานสอบสวน 

 
๖. ระดับเงินเดือน 

(  )  น้อยกว่า  ๑๐,๐๐๐ บาท (  )  ๑๐,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐บาท 
(  )  ๒๐,๐๐๑ – ๓๐,๐๐๐ บาท (  )  ๓๐,๐๐๑  บาทขึ้นไป 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖๓ 
 

ตอนที่ ๒  ข้อมูลเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนสังกัด
สถานีต ารวจภูธรต ารวจภูธรดงเจริญจังหวัดพิจิตร 
โปรดท าเครื่องหมาย ( / ) ลงในช่องข้อความท่ีตรงกับความเห็นหรือความรู้สึกของท่านมากท่ีสุดเพียง
ข้อเดียว 
 
 

 
 

ข้อ 

 
 

ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(๕) 

มาก 
(๔) 

ปาน 
กลาง 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อย 
ที่สุด 
(๑) 

๑. ด้านผลประโยชน์ตอบแทน 

๑ เงินเดือนท่ีท่านได้รับในปัจจุบันเหมาะสมกับความ
รับผิดชอบของงานท่ีท่านท าอยู่ 

     

๒ เงินเดือนท่ีท่านได้รับเพียงพอต่อความเป็นอยู่อย่าง
ไม่เดือดร้อน 

     

๓ 
 

หน่วยงานของท่านได้จัดท่ีพักอาศัยให้กับข้าราชการ
ต ารวจอย่างพอเพียง 

     

๔ ได้รับเบี้ยเล้ียงค่าใช้จ่ายตามสิทธิทุกครั้งท่ีออกปฏิบัติ
ราชการนอกหน่วยงาน 

     

๕ สวัสดิการของท่านท่ีได้รับในปัจจุบัน เช่นค่าเช่าบ้าน 
ค่ารักษาพยาบาล และการศึกษาของบุตรเพียงพอ
เหมาะสมดีแล้ว 

     
 

๒. ด้านโอกาสความก้าวหน้า 

๑ ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ท่านได้ท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ในหน้าท่ีรับผิดชอบตามความรู้ความสามารถ และ
ความเหมาะสม 

     
 

๒ ท่านได้รับการส่งเสริมให้มีความรู้ใหม่ ๆ เพื่อใช้ใน
การปฏิบัติหน้าท่ี 

     
 

๓ ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ท่าน รับผิดชอบงานท่ีท า
ให้มีความก้าวหน้าในหน้าท่ี 

     

๔ ท่านมีความพึงพอใจท่ี ท่านมีโอกาสได้เรียนรู้ และหา
ประสบการณ์จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

     

๕ ท่านมีโอกาสรับผิดชอบงานท่ีส าคัญและมีคุณค่า 
 

     



๑๖๔ 
 

 
 

ข้อ 

 
 

ขวัญละก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(๕) 

มาก 
(๔) 

ปาน 
กลาง 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อย 
ที่สุด 
(๑) 

๓. ด้านการยอมรับนับถือ 

๑ ท่านได้รับการยอมรับนับถือจากเพื่อนร่วมงาน      
๒ ผู้บังคับบัญชาให้การยอมรับในความสามารถของ

ท่าน 
     

๓ ท่านได้แสดงความคิดในท่ีประชุมและได้น าไป
ปฏิบัติงานจริง 

     

๔ พ่อค้าประชาชนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือกับท่านใน
ฐานะเจ้าหน้าท่ี 

     

๕ การปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ มักได้รับการ
ให้เกียรติต่อท่านเสมอ 

     

๔. ด้านความพอใจในสภาพแวดล้อมในการท างาน 

๑ ท่านมีความสะดวกสบายตามสมควรแก่ต าแหน่ง
หน้าท่ีในการปฏิบัติงาน 

     

๒ สถานท่ีปฏิบัติงานท่ีท่านประจ าอยู่มีอุปกรณ์และ
เครื่องมือเครื่องใช้อย่างพอเพียง 

     

๓ สถานท่ีปฏิบัติงานมีการจัดระบบการจัดเก็บเอกสาร
และอุปกรณ์การใช้งานอย่างเป็นระบบสะดวกต่อ
การสืบค้น 

     

๔ ความสะดวกในการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและ
ภายนอกส่งเสริมให้ท่านมีขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน 

     

๕ ประชาชนในพื้นท่ีมีความสัมพันธ์ที่ดีกับต ารวจและ
ให้ความร่วมมือกับต ารวจในการปฏิบัติงาน 

     

 
 
 
 
 
 
 



๑๖๕ 
 

 
 

ข้อ 

 
 

ขวัญละก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(๕) 

มาก 
(๔) 

ปาน 
กลาง 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อย 
ที่สุด 
(๑) 

๕. ด้านความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตการท างาน 

๑ ท่านคิดว่าอาชีพต ารวจเป็นอาชีพที่มั่นคงและยั่งยืน      
๒ องค์กรต ารวจเป็นองค์กรระดับชาติมีความมั่นคงและ

ยั่งยืนไม่ล่มสลายได้ง่าย 
     

๓ ท่านมั่นใจว่าสามารถเป็นข้าราชการต ารวจได้จนถึง
เกษียณอายรุาชการ 

     

๔ อาชีพต ารวจเป็นอาชีพที่ มั่นคงไม่ต้อง เกรงว่าจะถูก
ให้ออกจากงานได้โดยง่ายเพราะมี ระเบียบกฎเกณฑ์
ท่ีแน่นอน 

     

๕ ท่านจะไม่ถูกพิจารณาลงโทษให้โยกย้ายหากท่าน
ปฏิบัติงานด้วยความถูกต้องและซื่อสัต ย์รับผิดชอบ
ตามค าส่ังผู้บังคับบัญชา 

     

๖. ด้านความพึงพอใจในงาน 

๑ ท่านมีความพึง พอใจในผล งานการปฏิบัติ หน้า ท่ีท่ี
ผ่านมาของท่าน 

     

๒ ท่านได้รับมอบมายงานจากผู้บังคับบัญชาในสายงาน
ท่ีตรงกับความรู้ความสามารถของท่าน 

     

๓ ท่านได้รับ มอบมายงานจากผู้บังคับบัญชา ท่ีมี
ลักษณะท้าทายและจูงใจให้อยากท า 

     

๔ ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ท่านท า งาน ตาม
ความคิดริเริ่มของท่านท่ีไม่ผิดกฎระเบียบ 

     

๕ ผู้บังคับบัญชาของท่านให้ความเป็นอิสระในการ
ปฏิบัติงานในหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ 

     

 
 
 
 
 
 
ตอนที่ ๓. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ อื่น ๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  



๑๖๖ 
 

ค าช้ีแจง : โปรดแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ และแนวทางใน
การการสร้างเสริม ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจช้ันประทวนสถานี
ต ารวจภูธรดงเจริญจังหวัดพิจิตรในด้านต่างๆดังนี้ 

 
๑ ด้านผลประโยชน์ตอบแทน  
ปัญหา อุปสรรค  

……………………………………………………………………………………………………………………..……………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………….……………… 

ข้อเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๒ ด้านโอกาสความก้าวหน้า 
ปัญหา อุปสรรค  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

๓ ด้านการยอมรับนับถือ 
ปัญหา อุปสรรค  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

๔ ด้านความพอใจในสภาพแวดล้อมการท างาน 
ปัญหา อุปสรรค  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

๕ ด้านความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิตการท างาน 



๑๖๗ 
 

ปัญหา อุปสรรค  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

๖ ความพึงพอใจในงาน 
ปัญหา อุปสรรค  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

 
 
 

 
 

ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
ดาบต ารวจภูวดิษฐ์  ยอดดี 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  
บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พุทธศักราช ๒๕๕๗ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


